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尊敬的客户：

为给您提供更优质的服务，我行将于 2026 年 8 月 22 日晚

20:00至 8月 23日早 6:00实施设备老旧更换工作，届时主要受影

响业务范围：我行山西省辖内缴费渠道（掌银、网银）相关业务

服务如电费、水费、热力费、燃气费、城乡居民医疗及养老保险、

灵活就业医疗及养老保险、福彩、法院诉讼费及执行款、预售房

资金监管缴费等；我行微银行相关业务如 E网点城市专区、太原

武宿机场贵宾候机厅等。预计 8月 23日早 6点恢复全部服务，如

遇特殊情况将通过官网公告及时更新进展。

请您提前做好相关安排，由此带来的不便，敬请谅解。感谢

您一直以来对我行的关注和支持。如有问题，请联系我行 95599

客服。

中国农业银行山西省分行

2026年 8月 21日


