
分对分广东地区解绑解约流程

一、分对分线上渠道

广东地区线上渠道签约客户可携带身份证、行驶证、ETC

记账卡、拆卸的 OBU 设备和 ETC 合约绑定的信用卡到网点办

理限行标识解除（如有），核实卡片状态正常后可当日解除

限行标识，同步通过粤通 APP 线上自助办理注销。解绑解约

当天生效。

二、分对分线下渠道

广东地区线下渠道签约客户可携带身份证、行驶证、ETC

记账卡、拆卸的 OBU 设备和 ETC 合约绑定的信用卡到广东农

行网点办理解约申请，账户无异常即可申请解绑。解绑解约

当天生效。


