信用卡96小时盗失险保险细则

保险责任

保险期间内，作为保险标的的信用卡遗失或被窃后，被保险人对此申请挂失的，保险人对该信用卡的保险责任生效。保险人的保险责任是在信用卡挂失前的96小时内发生的盗用损失，并按本保险合同的约定在保险单列明的保险金额内负责赔偿。挂失时间由中国农业银行认定，如报案回执或情况说明中挂失时间与实际有出入，以中国农业银行出具的相关材料为准。

责任免除

 由于下列原因造成被保险人的损失、费用，保险人不负责赔偿：

（一）被保险人的故意或违法犯罪行为；

（二）被保险人出租、转借信用卡或其账户；

（三）通过银行柜台发生的盗用；

（四）由伪造、变造的信用卡通过被保险人信用卡账号盗用；

（五）中国农业银行计算机系统出现故障或遭黑客、病毒袭击；

下列损失或费用，保险人也不负责赔偿：

（一）利息以及透支利息、手续费、滞纳金、超限费、罚息、罚金、信用卡年费、会员费、补发新卡费、对账单查询工本费等以及任何形式的间接损失或费用；

（二）依法应由中国农业银行承担的任何损失；

（三）因制卡、读卡、验卡设备原因造成的损失；

（四）诉讼费用、事故处理费用及其它费用；

（五）任何形式的信用卡附加功能的损失；

温馨提示：

在发生保险案件后，请立即致电中国农业银行信用卡客服热线报案并准备理赔资料。保险理赔申请表及相关流程，请登陆中国农业银行门户网站（www.abchina.com）下载查询，或致电农业银行客服热线索取。

本保险未尽事宜以保险人现有相关条款为准。

国任财产保险股份有限公司服务专线021-62792888查询。工作时间为：周一至周五，上午9：30-11:30; 下午2：00-5:00

具体保单保险责任以《国任财产保险股份有限公司信用卡信用卡盗用责任保险条款》C00014231912018082202032为准，保险内容若有变化，以中国农业银行最新公告为准。
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