
客户签约总对总山西发行方解绑解约流程 

一、ETC 注销与车辆解绑 

方式一：现场解绑 

客户持身份证原件、行驶证、ETC 设备、ETC 记账卡至

山西省 ETC 自营营业厅（机构清单见附件）现场解绑。  

方式二：邮寄解绑 

客户通过邮寄材料的方式进行解绑。客户将 ETC 设备、

ETC 记账卡及申办银行出具的注销信息表统一邮寄至 ETC 长

风西营业厅进行解绑。邮寄地址：山西省太原市万柏林区长

风西街长风西高速收费站院内 ETC 长风西营业厅收，联系电

话：0351-6821916。用户需自行承担邮寄的快递费用。 

二、ETC 合约解约 

根据交通部规则，解绑完成后 14 天后解绑数据将同步

给银行，客户可致电农行信用卡客服4006695599申请解约，

解约正常 7天生效。 

备注： 

山西省 ETC 自营营业厅汇总明细 
序

号 
地市 名称 分布位置 电话 

1 

太原地区 

滨河营业厅 滨河收费站 13353416641 

2 迎西营业厅 迎西收费站 0351-5686999 

3 长风西营业厅 长风西收费站 0351-6821916 

4 长风东营业厅 长风东收费站 0351-7197256 

5 
大同地区 

御西营业厅 御西收费站 18734225938 

6 云冈营业厅 云冈高速收费站 0352-7950957 

7 朔州地区 朔州营业厅 朔州收费站 15513332170 

8 
忻州地区 

原平营业厅 原平收费站 13327501881 

9 忻州营业厅 忻州收费站 0350-3338178 



10 五台山营业厅 五台山景区收费站 0350-6308396 

11 
晋中地区 

晋中北营业厅 晋中北收费站 15383513753 

12 介休营业厅 介休收费站 15713542803 

13 阳泉地区 阳泉营业厅 阳泉营业厅 0353-4076114 

14 
吕梁地区 

离石西营业厅 离石西收费站 0358-8352022 

15 汾阳西营业厅 汾阳西收费站 0358-7375699 

16 临汾地区 临汾营业厅 临汾收费站 15340896550 

17 
运城地区 

运城东营业厅 运城东收费站 0359-2533950 

18 运城北营业厅 运城北收费站 0359-2507199 

19 
长治地区 

长治西营业厅 长治西收费站 0355-7661111 

20 长治东营业厅 长治东收费站 0355-8785800 

21 晋城地区 牛匠营业厅 牛匠收费站 0356-6966553 

 

 


