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宁波分行个人网银抽奖操作手册

    个人网银抽奖业务主要包含抽奖、中奖信息查询、奖品查询三个功能。为方便使用，对抽奖功能做如下说明。

一、使用K宝登陆个人网银，点选“宁波分行特色”、“网上抽奖”菜单。
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二、抽奖

1)点击“抽奖”，进入“网上抽奖活动须知”界面
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2）点击“我同意”， 进入抽奖机会查询；点击“不同意”退出抽奖。
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3）进入抽奖机会查询，界面显示抽奖机会，点击“进入抽奖”

[image: image4.png]FISTHENS FEATHE LENERS HIATHE  CRATHERS AL

3 l
N PRERE  Ea “@ ENENRETR: TEATHEM LM MR

pr— WENEES
* terERk EPES

* FlLihe EPS

* ERFBEHTER i 95
. BEES

EARE B





4） 点击“开始抽奖”，系统会自动显示抽奖结果。
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5） 中奖；显示抽奖结果。点击“确定”，抽奖结果确认。
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6） 抽奖结果信息确认：点击“查询”，按中奖等级选择奖品。选择领奖地址，点击“确认”，确认抽奖信息。

注意：该信息务必准确！奖品将按此地址投递。
三、中奖信息查询

1） 点选“中奖信息查询”，进入查询界面。输入抽奖“开始日期”和“截止日期”，点击“查询”显示对应的抽奖记录。
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如之前有未选择礼品的抽奖记录，则需“中奖信息补录”。点击“下一步”进入“抽奖结果信息确认”，操作参看前述。
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如之前无未选择礼品的抽奖记录，则显示“客户抽奖查询结果”
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四、奖品查询

1）点选“奖品查询”，可查询奖品信息。选择奖品等级。
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点击“查询”，显示结果。
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